
 
 
 

การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่ การพัฒนาองค์กร ขององค์การบริหารส่วนตําบลเข็กน้อย 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569



1. ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตําบลเข็กน้อย ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตําบลเข็กน้อย พบว่ามีผลคะแนน 86.89 คะแนน อยู่ ่ในระดับ ผ่าน 
โดยมีผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด 
คะแนน 

รายตัวช้ีวัด 
คะแนน 

รายเครื่องมือ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 86.67 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 100.00 85.20 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ 100.00 97.20 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 74.40 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 75.50 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 100.00 93..00 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 100.00 88.37 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 100.00 89.53 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 83.25 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.00 90.00 

 
2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
*        องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA  ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 
และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 86.89 คะแนน 

ทั ้งนี้ เพ ื ่อให ้เก ิดการปร ับปร ุงพ ัฒนาองค ์กรให ้ม ีความโปร ่งใสและตอบสนองต่อประชาชนองค ์การบร ิหารส่วนตําบล เข ็กน ้อย 
จึงได้ดําเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ด ํ า เน ินงานของหน ่ วยงานภาคร ั ฐ  ในป ี งบประมาณ พ.ศ. 2568 
เพ ื ่ อน ํ า ไปส ู ่ ก า รพ ัฒ นาอ งค ์ ก ร  ให้มีการ ดําเนินงานและการให้บริการที ่ม ีประสิทธ ิภาพ  เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและความโปร ่งใส                 
รวมถึงยกระดับ ผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ให้ดียิ่งขึ้น โดยแบ่งการวิเคราะห์ตามตัวช้ีวัดการประเมิน ITA ดังน้ี 



 
ประเด็นการวิเคราะห์ คะแนน ประเด็นท่ีต้องปรับปรุง/พัฒนา/รักษาระดับ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 86.57 อบต . เ ข็ กน้ อย  ม ีผลคะแนนเฉล ี ่ ย ในต ัวช ี ้ ว ั ดการปฏิบัติหน้าที่ 
8 6 . 5 7  คะแนน ซึ่งเป็นต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่ ม ี ได ้คะแนน ระดับปาน
กลาง  เนื่องจาก คะแนน ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
ไม ่ เป ็นไปตามข ั ้นตอนและระยะเวลา ด ังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยเห็นว่าควรระบุ
ทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ในคู ่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่หรือคู ่มือการ
ขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
นอกจากนี้ ต้องนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที่
สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟ
กราฟ ิก ป ้ ายประชาส ัมพ ันธ ์  เป ็นต ้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ 
หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั ้งตามความ
เหมาะสมต่อไป  
 ข้อ i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็นธรรม 
ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยจึงได้
วิเคราะห์ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู ้ที ่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน เพื ่อพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือ
ลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ ้น นอกจากนี้ องค์การบริหารส่วนตำบล
เข็กน้อยได้กำหนดขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการไว ้ในคู ่ม ือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือคู ่มือการขอรับบริการที่ละเอียด 
หรือจัดทำเป็นสื ่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให ้แก ่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 85.20 อบต. เข็กน้อย ม ีผลคะแนนเฉล ี ่ยในต ัวช ี ้ ว ัดการใช้งบประมาณ 
85.20 คะแนน ซึ ่งเป็น ต ั วช ี ้ ว ั ด ท ี ่ ม ี ไ ด ้ ค ะแ นน ปา นก ล า ง  
เน ื ่องจาก  ข ้อ  i4 ประเด ็น หน ่วยงานม ีการใช้
งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น  
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย จัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได ้ม ีส ่วนร ่วมในการจ ัดทำ
แผนการดำ เน ิ น ง านและแผนการ ใช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้
เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่าย
งบประมาณเปน็ไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า 
และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

 ข้อ i6 ประเด็น หน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง องค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อยจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
พร ้อมทั ้ งเผยแพร ่รายการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างและ
กระบวนการจ ั ดซ ื ้ อจ ั ด จ ้ า งฯ  ให ้ ครบตาม
องค์ประกอบ เพื ่อแสดงถึงความโปร ่งใสและ
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากร
ภายในและบุคคลภายนอกต่อไป 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ 97.20 อบต . เ ข ็ ก น ้ อ ย  ม ี ผลคะแนนเฉล ี ่ ย ในต ั วช ี ้ ว ั ด การใช้อำนาจ 
9 7 . 2 0  ซึ่งเป็น ต ั วช ี ้ ว ั ดท ี ่ ม ี ไ ด ้ ค ะแนน ที่ สู ง อ งค์ ก า ร
บริหารส่ วนตำบล เ ข็ กน้ อ ย จะรั กษาระดับและแนวท า ง
ปฏิบัตินี ้ หรื อปรั บปรุ ง ให้ ก ระบวนการใช้ อ ำนาจมี ร ะดั บ
คะแนน 100 คะแนนต่อไป 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 74.40 อบต. เข็กน้อยมีผลคะแนนเฉลี ่ยในตัวช ี ้ว ัดการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 74.40 คะแนน ซึ่งเป็น ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่ม ี ได ้คะแนนต ํ ่ า มาก 
เน ื ่องจาก คะแนน  ข ้อ i10 ประเด ็น เจ ้าหน ้าท ี ่ ใน
หน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย ต้องระบุข้ันตอน
และแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนว
ทางการปฏ ิบ ัต ิ ง านอย ่ างช ัด เจน  พร ้อมทั้ ง 
ประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือหร ือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ  
ข้อ i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์ส ินเ พ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย จึงได้กำหนด



หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง เพื่อสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม  

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 75.60 อบต. เข็กน้อยม ีผลคะแนนเฉล ี ่ยในต ัวช ี ้ ว ัดการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 75.60 คะแนน ซึ่งเป็น ต ัวช ี ้ ว ั ดท ี ่ ม ี ได ้คะแนนต ํ ่ า  มาก
เนื่องจาก คะแนน ข้อ i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบเท่าที ่ควร ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย ปี 2569 ได้
จัดให้มีกิจกรรมที่ผู ้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการ
ส ่ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคล ื ่อนจริยธรรม   พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

 ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางราย
เห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยัง
ไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น องค์การ
บริหารส่วนตำบลเข็กน้อย ได้วิเคราะห์มาตรการ
ส ่ ง เสร ิมค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใสภายใน
หน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานปีที ่ผ ่านมา 2568 ประกอบกับการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก
รับสินบน ซึ ่งได้นำผลการวิเคราะห์มากำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ปี 2569 และ
ดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ และเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบและร่วม
กิจกรรม  
ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยัง



ขาดความเช ื ่อม ั ่นในกระบวนการจัดการเร ื ่อง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบของ
หน่วยงาน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเข็ก
น้อย ได้ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต และเพิ่มช่องทางการร้องเรียน
ที ่สะดวก เข ้าถ ึงได ้ง ่าย สร ้างความมั ่นใจแก่               
ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน ตลอดจนเผยแพร่
แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ ในเว็บต์ไซค์
ของหน่วยงานด้วย 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 93.00 อบต. เข็ กน้อย  มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัด คุณภาพการดําเนินงาน 
96.00 คะแนน ซึ่งเป็น ต ัวช ี ้ ว ั ดท ี ่ ม ี ได ้คะแนนสู ง  แต่ยังมีจุดท่ี
ต้องปรับปรุงแก้ไข ข้อ e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ไม่เป็นไปตามขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนด 
ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย ได้
กำหนดระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั ้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของทุกภารกิจ 
และให้เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึง
จัดทำคู่มือการขอรับบริการ และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ องค์การ
บริหารส่วนตำบลเข็กน้อยได้นำข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
อื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั ้งตามความ
เหมาะสม 
ข้อ e2 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาต ิดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อ
ไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล
เข็กน้อยได้ดำเนินการวิเคราะห์เกี่ยวกับภารกิจหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่        
ผู ้ที ่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน เพ่ือ
พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 



หรือ E-Service โดยเฉพาะการรับบริการจัดเก็บค่า
ธรรมต่างๆ เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ องค์การ
บริหารส่วนตำบลเข็กน้อยได้กำชับเจ้าหน้าที่ให้ระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการ
ขอรับบริการของแต่ละภารกิจโดยละเอียด หรือ
อาจจัดทำเป็นสื ่อร ูปแบบต่าง ๆ เช ่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ เพื ่อสามารยกระดับ
คะแนนตัวชี้วัดนี้ให้สูงขึ้นหรือรักษามาตรฐานนี้ไว้ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 88.37 อบต.เข็กน้อย ผลคะแนนเฉลี ่ยในตัวชี ้ว ัดประสิทธิภาพการส่ือสาร 
88.37 คะแนน ซึ ่งเป็น ต ั วช ี ้ ว ั ด ท ี ่ ม ี ไ ด ้ ค ะแ นน ปา นก ล า ง  
เน่ืองจาก ข้อ  e4,e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึง 
ได ้ยาก รวมถ ึงข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ เผยแพร ่ ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น องค์การบริหารส่วน
ตำบลเข็กน้อยไดม้ีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข ้ าใช ้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

ข้อ e6 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาต ิดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
สื ่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั ้น องค์การ
บริหารส่วนตำบลเช็กน้อยให้ความสำคัญกับการ



สื่อสารเพราะพื้นที่รับผิดชอบส่วนมากเป็นคนไทย 
กลุ่มชาติพันธ์ม้ง มีภาษาเป็นเอกลักษณ์เฉพาะการ
สื ่อสารเป็นไปด้วยความยุ ่งยาก ได้มอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
หรือใช ้ภาษาท้องถิ ่นเป็นเครื ่องมือช่วยในการ
สื่อสารด้วย เพื่อให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง 
ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดที ่บ ุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 89.53 อบต.เข็กน้อย มีผลคะแนนเฉล่ียในตัวช้ีวัดการปรับปรุงระบบการทํางาน 
89.53 คะแนน ซึ ่งเป็นตัวชี ้วัดที ่มีได้คะแนนปานกลางเนื ่องจาก 
คะแนน ข้อ  e7 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
องค์การบีริหารส่วนตำบลเข็กน้อยขาดการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น องค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อยได้เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย เช่น การร่วมจัดทำ
ประชาคมในการกำหนดทิศทางของแผนพัฒนา 
เป็นต้น 

 ข้อ e8 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือ
โครงการเพื ่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที ่ควร 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยได้ เปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามี
ส ่ วนร ่วมในการดำเน ินงานตามภารก ิจของ
หน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต ่ า ง  ๆ  และ เผยแพร ่ ผลการ เป ิด โอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงนำผลจากการมี
ส ่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือ
ดำเน ินการตามแผนปฏ ิบ ัต ิการประจำป ีและ
รายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ 
อีกทั้ง ได้เปิดช่องทางในการเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางเพื่อให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อ
สอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
ข้อ e9 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาต ิดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการ
ให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่
สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ  ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยได้พัฒนาระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที ่เป ็นงาน
บร ิ ก า รหล ั กของหน ่ ว ย ง าน  และ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 



ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 83.25 อบต. เข ็กน ้อย ม ีผลคะแนนเฉล ี ่ยในต ัวช ี ้ ว ัดการ เป ิดเผยข ้อมูล 
83.25  คะแนน ซึ่งเป็นตัวช้ีวัดที่มี ได้คะแนนต่ํา เนื่องจาก คะแนน 
ตัวชี ้ว ัดย่อย 9.3 การจัดซื ้อจ ัดจ ้าง ข้อ O12 
รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและ
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำปี พ.ศ. 2568  ในปี 2569 องค์การ
บริหารส่วนตำบลเข็กน้อย จะได้พิจารณาในการ
จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และรายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื ้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน โดยให้ความสำคัญกับรายการจัดซื้อจัด
จ ้างในหมวดงบลงท ุน และเผยแพร่ช ุดข ้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง 
ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช ้ประมวลผลด ้วย
คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
ทั้งนี้ สาเหตุหลักที่ได้คะแนนต่ำเพราะการจัดทำ
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตามแบบประเมิน ซึ่งข้อเท็จจริง
ได้มีการเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ซึ ่งจะปรับปรุง
ต่อไป 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90..00 อบต.เข็กน้อย มีผลคะแนนเฉลี่ยในตัวชี้วัดการ เปิดเผยข้อมูล 90.00
คะแนน ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี ได้คะแนนสูง แต่ยังมีข้อที่ต้องปรับปรุงให้
ระดับคะแนนสูงขึ ้น  ตัวชี ้ว ัดย่อย 10.2 การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ประเด็นย่อย แผน
ป ้องก ันการท ุจร ิต  ข ้อ  O26 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ.2567  
องค์การบร ิหารส ่วนตำบลเข็กน ้อยควรจ ัดทำ
รายงานผลการดำเน ินการป ้องก ันการท ุจริต
ประจำป ี ให ้ครบถ ้วนตามองค ์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชน
รับทราบถึงผลการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าว
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้
จริง นอกจากนี้องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย
ได้ศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน
ในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่
ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็น
ต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วน
และชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
เพ ื ่ อปร ับปร ุ งการประเม ินความโปร ่ ง ใส ใน
ปีงบประมาณ 2569 ต่อไป 
 
 

 
3. การนําผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

จากผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ของ (องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 นําไปสู่ การกําหนดมาตรการ 
หร ือโครงการหรือกิจกรรมในการปร ับปร ุ งหร ือพ ัฒนาองค ์กรหรือรักษาระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบล เข็กน้อย
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังต่อไปน้ี 

 

 

 

 

 



มาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ 
ข้ันตอนหรือวิธีปฏิบัติ ระยะเวลา 

ดําเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นท่ีต้อง 

ปรับปรุง/พัฒนา/ 
รักษาระดับ 

- มาตรการตรวจสอบ
การใช้ดุลพินิจ 
  

ตัวช้ีวัดที่ 1 
การปฏิบัติหน้าท่ี 

1.1 เจ ้ าหน ้าท ี ่ ของ
หน่วยงานปฏิบัต ิหรือ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
บ ุ คคลภายนอก  ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา  
1.2บ ุคลากรภายใน
หน่วยงานปฏิบัต ิหรือ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก่
บุคคลภายนอกอย่างไม่
เป็นธรรม  

ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย เรื ่อง 
มาตรการตรวจสอบการใช้
ด ุ ลพ ิน ิ จ  ลงว ันท ี ่  27 
พฤษภาคม 2569 

ต . ค . 6 8 - 
ก.ย.69 

สำนักงปลัดฯ (งานนิติ
การ) 

- มาตรการส ่งเสริม
ความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง                                  

ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ 

2.1 หน่วยงานมีการใช้
งบประมาณไม่เป็นไป
ต า ม ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค์                                
2.2 หน่วยงานมีการ
จ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้ างท ี ่ เ อ้ือ
ประโยชน์ให้บ ุคคลใด
บุคคลหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย เรื ่อง 
มาตรการส ่งเสร ิมความ
โปร่งใสในการจัดซื ้อจัด
จ ้ า ง  ล ง ว ั น ที่ 2 7 
พฤษภาคม 2569 

ต.ค.68- 
ก.ย.69 

กองคลัง 



-มาตรการป้องกันการ
รับสินบน  
 
 
 
-ประกาศการแสดง
เจตจำนงสุจร ิต ด้าน
ค ุณธรรมและความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
บ ร ิ ห า ร ง า น ข อ ง
ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร อ ง ค ์ ก า ร
บริหารส่วนตำบลเข็ก
น ้อย  อำ เภอเขาค้ อ 
จ ั งหว ั ด เพชรบ ู รณ์
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569           
 
-ประกาศเจตนารมณ์
และสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย NoGift 
Policy จ า ก ก า ร
ปฏิบ ัต ิหน ้าที ่  โดย 
นายส ุช ิน  วงศ ์ว ิ ริ
ย ช า ต ิ  ต ำ แ ห น่ ง 
น า ย ก อ ง ค ์ ก า ร
บร ิหารส ่วนตำบล
เข็กน้อย 
- ก ิ จ ก ร ร ม :ก า ร
ประเมินความเสี ่ยง
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ใ น
หน่วยงานที่อาจเกิด
จากการดำเนินงาน
ต า ม ภ า ร ก ิ จ ข อ ง
องค์การบริหารส่วน
ต ำ บ ล เ ข ็ ก น ้ อ ย 
ประจำปี พ.ศ.2569 
-ก ิจกรรม “ไม ่ทน
ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ทุ ก
รูปแบบ” 

ตัวช้ีวัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหาการทุ

จริต 

5.1 ผ ู ้บร ิหารส ูงสุด
ของน่วยงานยังไม่ให้
ความสำค ัญก ับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติม ิชอบ
เท่าท่ีควร  

5 . 2  บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานบางรายเห็น
ว่ามาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานยัง
ไม่สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง  
5 . 3  บ ุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงานบางรายยัง
ขาดความเช ื ่อม ั ่นใน
กระบวนการจ ัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน  

-ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย เรื ่อง 
มาตรการป้องกันการรับ
ส ิ น บ น  ล ง ว ั น ที่ 2 7 
พฤษภาคม 2569 

 
- ป ร ะ ก า ศ ก า ร แ ส ด ง
เ จ ต จ ำ น ง ส ุ จ ร ิ ต  ด ้ า น
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการบร ิ ห า ร ง านของ
ผู ้บร ิหารองค์การบร ิหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย อำเภอ
เขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
ป ร ะ จ ำ ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ         
พ.ศ.2569  ลงวันที ่ 27 
พฤษภาคม 2569 
         

-ประกาศเจตนารมณ์และ
สร ้ า งว ัฒนธรรม ตาม
นโยบาย NoGift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ โดย 
นายสุช ิน วงศ์ว ิร ิยชาติ 
ตำแหน่ง นายกองค์การ
บร ิหารส ่วนตำบลเข็ก
น ้ อ ย  ล ง ว ั น ที่ 2 7 
พฤษภาคม 2569 
 
-กิจกรรมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรเพื ่อต่อต้านการ
ทุจริต ประจำปี 2569 
ว ั นท ี ่  12  ม ิ ถ ุ น า ยน 
2568 
-กิจกรรม: การประเมิน
ความเสี ่ยงการทุจริตใน
หน่วยงานที่อาจเกิดจาก
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม
ภ า รก ิ จ ขอ งอ งค ์ ก า ร
บร ิหารส ่วนตำบลเข็ก
น ้ อย  ประจำป ี  พ . ศ .
2569 
 
 
 

ต.ค.68- 
ก.ย.69 

 
 
 
 

ต.ค.69- 
ก.ย.69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค.68- 
ก.ย.69 

 
 
 
 
 
 
 

12 
มิถุนายน 
2569 

 
 

12 
มิถุนายน 
2569 

 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ            
(งานนิติการ) 

 
 
 
 

สำนักปลัดฯ          
(งานนิติการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ            
(งานนิติการ) 

 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัดฯ           
(งานนิติการ) 

 
 
 

สำนักปลัดฯ           
(งานนิติการ) 

 
 
 
 
 
 

 
 



 
-ก ิจกรรม “ไม ่ทนการ
ทุจริตทุกรูปแบบ” 
 

 
12 

มิถุนายน 
2569 

 
 

 
สำนักปลัดฯ           
(งานนิติการ) 

 
 

-ม าตรการ กลไกใน
การให้ประชาชน 
หรือผู ้มีส่วนได้เสีย
เข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุงระบบ 

การทํางาน 

8.1 มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าองค์การ
บริหารส่วนตำบลเข็ก
น ้ อ ย ข า ด ก า ร เ ปิ ด
โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกเข้าไป
ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก า ร
ปร ับปร ุงพัฒนาการ
ด ำ เ น ิ น ง า น / ก า ร
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หน ่ ว ย ง าน ให ้ ด ี ขึ้ น
เ ท ่ า ท ี ่ ค ว ร                               
8.2 มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม ่ม ีการปร ับปรุง
การดำเน ินงานหรือ
โ ค ร ง ก า ร เ พ่ื อ
ต อ บ ส น อ ง ต่ อ
ประชาชนเท่าที ่ควร                
8.3 มีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมี
ค ว า ม เ ห ็ น ว ่ า ก า ร
ให้บริการผ่านช่องทาง
อ อ น ไ ล น ์ ข อ ง
ห น ่ ว ย ง า น  ย ั ง ไ ม่
สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากพอ   

-ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย เรื ่อง 
มาตรการกลไกในการให้
ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้
เส ียเข้ามามีส ่วนร่วมใน
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน่วยงาน ลงว ันที ่  27 
พฤษภาคม 2569 
 

ต.ค.68- 
ก.ย.69 

 

สำนักปลัดฯ             
(งานนิติการ) 

 



-มาตรการ เผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 

 

ตัวช้ีวัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

9 . 1  ร า ย ก า ร ก า ร
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ั ด ห า พ ั ส ด ุ แ ล ะ
ความก ้ าวหน ้ าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จ ัดหาพัสด ุประจำปี 
พ.ศ. 2568  

ประกาศองค์การบริหาร
ส่วนตำบลเข็กน้อย เรื ่อง 
มาตรการเผยแพร่ข ้อมูล
ต่อสาธารณะ ลงวันที่ 27 
พฤษภาคม 2569 
 

ต.ค.68- 
ก.ย.69 

 

สำนักปลัดฯ                 
(งานนิติการ) 

 



 


