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องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย 
อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ ์

 
 
 



 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์              
มีผลคะแนนเฉลี่ย 85.65 คะแนน ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ผ่าน สูงกว่าผลการประเมินปีงบประมาณ            
พ.ศ. 2565 ซึ่งได้คะแนนอยู่ที่ 78.01 คะแนน ระดับ B 

 
เครื่องมือ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 94.49 
2 การใช้งบประมาณ 85.36 
3 การใช้อำนาจ 91.89 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 88.68 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 86.91 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 71.59 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 65.14 
8 การปรับปรุงการทำงาน 66.41 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 92.50 

10 การป้องกันการทุจริต 100 
 
จากผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบล        

เข็กน้อยมีความพยายามที่จะปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการ
มากขึ้นจากปี พ.ศ.2565 ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานได้รับ           
การเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพ่ือลดโอกาส           
หรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบ 

ทั้งนี้  เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองประชาชน 
องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยจึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2566 เพ่ือนำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567                 
โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

98.08 e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

63.50 o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

90.93 e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

53.40 o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

90.93 e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

50.00 o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

i4 เจ้าหน้ าที่ ของหน่วยงานท่ านมีการเรียกรับ เงิน
ทรัพย์สิน  ของขวัญ  ของกำนัล  หรือผลประโยชน์  
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

100.00 e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รับ เงิน  ทรัพย์ สิ น  ของขวัญ  ของกำนั ล  หรื อ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

100.00 o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน คะแนน o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับเงินทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่
อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็น
การตอบแทน หรือไม่ 

97.50 e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

50.00 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการให้เงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอก
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หรือไม่ 

97.50 e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

46.60 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

46.60 
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วิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ จากการเปรียบเทียบผลการประเมินซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเห็นว่าการดำเนินงานตามตัวชี้วัดเป็นไปในระดับพอใช้ 

และต้องมีการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุดต่อองค์กร ตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (e1-e4) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
(e11-e12,e15) โดยควรพัฒนายกระดับคุณภาพการให้บริการในด้านขั้นตอนการปฏิบัติให้มีความชัดเจนและวิธีการปฏิบัติให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และมีความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน 

วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนจากการปฏิบัติหน้าที่ โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ ( i4-i6) ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกับผลการประเมินในมิติของคุณภาพการดำเนินงาน (e4) ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นคำถามเดียวกันจากมุมมองของกลุ่มเป้าหมายที่
ต่างกันเป็นไปในทิศทางที่ดีมากควรรักษามาตรฐานนี้ไว้และต้องพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป เพ่ือลดความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ เช่น การจัดประชุมประจำเดือน      
เพ่ือชี้แจงแนวทางการปฏิบัติ การงดรับ งดให้ของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ หรือฝึกอบรมฯ เป็นต้น 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

90.08 e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

74.76 o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

90.93 e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

76.58 o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

90.93 e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

75.33 o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 

e5 หน่วยงานมีการทำงานหรือโครงการต่าง ๆ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มาก
น้อยเพียงใด 

75.87 o18 E-Service 0.00 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน คะแนน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดี
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

74.80 o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ
สะดวกรวดเร็วกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

71.11 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 89.13 
e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

74.69 
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วิเคราะห์การให้บริการ จากการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ (i1-i3) เป็นการสำรวจการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกับผลการประเมินในมิติของ
คุณภาพการดำเนินงาน (e1-e3) ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นคำถามเดียวกันจากมุมมองของกลุ่มเป้าหมายที่ต่างกันเป็นไปในทิศทางที่พอใช้ และต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของการให้บริการ เช่น มีการออกให้บริการเชิงรุก ออกเยี่ยมประชาชนตามหมู่บ้าน การฉีดวัคซีนพิษสุนัขบ้า การพ่นยุงกำจัดยุงลาย และการจัดเก็บภาษีฯ
เคลื่อนที่ในแต่ละหมู่บ้าน เป็นต้น 

วิเคราะห์การให้บริการ การตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นมาตรฐานการให้บริการ (o15) ความพึงพอใจในการให้บริการ (o17) ต่อการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ (i1) มีการรับรู้ข้อมูลและนำไปปรับปรุงการให้บริการอย่างมาก และส่งผลต่อการรับรู้ของผู้รับบริการในมิติการปรับปรุงระบบการทำงานของหน่วยงาน (e11-e12) เป็นไป       
ในทิศทางที่ดี และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ด้านการให้บริการ เช่น การประชาสัมพันธ์ คู่มือการให้บริการ แสดงขั้นตอนและระยะเวลา           
ในการดำเนินการอย่างชัดเจน เป็นต้น 

วิเคราะห์การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล (o30) ที่หน่วยงาน
ดำเนินการ กับผลการประเมินในมิติของการปรับปรุงระบบการทำงาน (e14) ซึ่งเป็นการสำรวจการรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการในประเด็นคำถามที่เป็นลักษณะของการสอบทาน        
การดำเนินงานของหน่วยงานเป็นไปในทิศทางที่ดี  แต่ต้องปรับปรุงในเรื่อง E-Service  และต้องพัฒนาให้ดีขึ้นและเพ่ือเป็นการส่งเสริมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม          
ในการดำเนินงานขององค์กรมากยิ่งขึ้น เช่น การจัดประชุมประชาคมรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเพื่อนำผลของการมีส่วนร่วมมาปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน เป็นต้น 

วิเคราะห์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ผลการประเมินในมิติของการเปิดเผยข้อมูล หน่วยงานมีการให้บริการผ่านระบบ E-Service (o18) และจากการรับรู้ประชาชน
ผู้รับบริการ (e13) จากผลคะแนนยังคงต้องมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้างการรับรูระบบการให้บริการออนไลน์ จึงควรดำเนินการจัดช่องทางการติดต่อ -สอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะที่เป็นการสื่อสารแบบสองทาง และพัฒนาช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ ด้วยการทำสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ และลงประชาสัมพันธ์
ผ่านทางเว็บไซต์หลักขององค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อย 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 73.49 o1 โครงสร้าง 100.00 
e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

73.49 o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

87.31 o3 อำนาจหน้าที ่ 100.00 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

87.31 o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

85.49 o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 74.80 o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network 100.00 
o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 

 
วิเคราะห์การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน (o1 -o3, o5-o6)                  

การประชาสัมพันธ์และการปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหาร (o7-o10) ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร (e6-e10) ของหน่วยงานในมุมมองของผู้บริหาร จากการเปรียบเทียบผลคะแนน              
ยังคงต้องปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นในส่วนชองช่องทางการติดต่อสื่อสารแบบสองทาง ซึ่งจะเป็นการเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว ในการให้บริการประชาชนได้ดียิ่งขึ้น  
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชารที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

81.75 o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

81.78 o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติชอบ 100.00 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์ของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

85.10 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

97.53 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

98.35 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

87.58 

 
วิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในมิติการปฏิบัติหน้าที่ (i19-i24) ซึ่งเป็นการสำรวจ             

การรับรู้ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน กับผลการตรวจสอบประสิทธิผลของการเปิดเผยการป้องกันการทุจริต (o34-o35) จากการเปรียบเทียบผลคะแนน องค์การบริหารส่วนตำบล
เข็กน้อยมีผลคะแนนของการรับรู้เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้            
มีผลการประเมินที่ดี และควรปรับปรุงให้คำแนะนำเกี่ยวกับใช้ทรัพย์สินของราชการ การอนุญาตและการตรวจสอบให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเข้าใจและปฏิบัติต่อไป 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

71.83 o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในการะบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 65.95 o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
รอบ 6 เดือน 

100.00 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 

86.80 o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

90.85 o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

97.53 o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด           
รายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

99.18 o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 0.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 

 
วิเคราะห์การรับรู้และการมีส่วนร่วมในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของเจ้าหน้าที่  โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการใช้งบประมาณ 

(o19-o22) ต่อการรับรู้เรื่องการใช้งบประมาณของหน่วยงาน (i7) จากผลคะแนนเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานมีการรับรู้พอใช้และได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
(i8) เพ่ือเฝ้าระวังการใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่พอใช้ องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยควรปรับปรุงเพ่ือสร้างการรับรู้ให้เจ้าหน้าที่ได้มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง        
การใช้จ่ายงบประมาณ และหลีกเลี่ยงการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ พร้อมทั้งมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและประชาชนทราบอย่างต่อเนื่อง 

วิเคราะห์ความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน โดยการตรวจสอบประสิทธิผลในประเด็นการใช้งบประมาณ (i9-i12) ในมุมมองของ
เจ้าหน้าที่ว่าภายในหน่วยงานนั้นมีความโปร่งใสดีในด้านการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ส่วนการมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณควรปรับปรุงให้เจ้าหน้าที่มีส่วนร่วม
มากขึ้น สำหรับการใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม และพวกพ้องอยู่ในระดับดีเกือบดีมาก องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยควรรักษามาตรฐานให้คงอยู่                   
และพัฒนาปรับปรุงให้สู่ระดับดีมากต่อไป 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

86.80 o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

85.98 o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงานหรือการ
ให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

83.48 o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 

100.00 o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

97.53 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่งในหน่วยงานของท่าน มีการเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

97.53 o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ี
ของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

79.28 o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

 
วิเคราะห์การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล โดยการตรวจสอบประสิทธิผลการเปิดเผยข้อมูลในประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (o23-o26) ต่อการรับรู้

เรื่องการใช้อำนาจของผู้บริหารการบริหารทรัพยากรบุคคล (i13-i18) จากผลคะแนนเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานมีการรับรู้ที่ดี ทั้งในด้านของนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล              
การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และด้านหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

วิเคราะห์กระบวนการควบคุมจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินในการเปิดเผยข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ (o39) 
กับการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (i27) จากการเปรียบเทียบผลคะแนนเป็นไปในทิศทางที่ดี องค์การบริหารส่วนตำบล เข็กน้อยควรปรับปรุงให้ดีขึ้น (o40-o41) เป็นไป          
ตามประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ควรรักษามาตรฐานนี้ไว้  
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นการประเมินแบบวัด IIT ประเด็นการประเมินแบบวัด EIT ประเด็นการประเมินแบบวัด OIT 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนน 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มาก
น้อยเพียงใด 

90.93 e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มี
การเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

85.49 o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

90.08 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนน o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

90.08 e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 

74.73 o29  ข้อมูลเชิงสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน 
ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

82.63 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนน 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 

100.00 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่าน
จะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

88.43 o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 

100.00 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 
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วิเคราะห์การให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริต โดยจากตรวจสอบการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในประเด็นการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุด
ในการต่อต้านการทุจริต (i25) กับการแสดงเจตจำนงในการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน (o31-o33) จากการเปรียบเทียบผลคะแนนเป็นไปในทิศทางที่ดีมาก          
ควรรักษามาตรฐานไว้ 

วิเคราะห์ประสิทธิภาพของกลไกและมาตรการในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยการตรวจสอบภายในประเด็น ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (o34-o38) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i26) และผู้รับบริการ (e15) จากการเปรียบเทียบผลคะแนน หน่วยงาน

ยังคงต้องมีการปรับปรุงให้มีความโปร่งในการปฏิบัติงานและสามารถตรวจสอบได้มากยิ่งขึ้น ด้วยการจัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบติดตามตร วจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 

2. กระบวนการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (o27-o29) ต่อการรับรู้ของเจ้าหน้าที่ (i29-i30) และผู้รับบริการ (e10) 
จากการเปรียบเทียบผลคะแนนประเด็นนี้คะแนนอยู่ในระดับดี แต่กรณีการปรับปรุงความโปร่งใสพอใช้นั้นจึงต้องดำเนินการปรับปรุงด้วยการจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ และเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ ช่องทางการแสดงความคิดเห็น ที่เป็นการสื่อสารสองทางระหว่างบุคคลภายนอกกับหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีขั้น ตอนที่ชัดเจน โดยการเผยแพร่              
ณ จุดประชาสัมพันธ์ของ อบต.เข็กน้อยเว็บไซต์ และเฟสบุ๊คของ อบต.เข็กน้อย 
 
ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่ ก ำหนดผู้ รับ ผิ ดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ชัดเจน เผยแพร่
ข้อมูล/แนวทางให้เจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติเพื่อสร้างประสิทธิภาพการ
ให้บริการแก่ผู้มารับบริการ 

สำนั กปลั ด ,กอง
คลัง,กองช่าง,กอง
การศึกษาฯและ
กองสาธารณ สุ ข
และสิ่งแวดล้อม 

1. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. ประชุมชี้แจง แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทราบและถือ
ปฏิบัติ 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ตามช่องทางต่าง ๆ ของ อบต.หน่วยงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

 - จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่และประชาสัมพันธ์ช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ให้
ประชาชนทราบ 

สำนักปลัด 1. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมในการส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม ปลูกฝังจิตสำนึกในการบริการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
ของ เจ้ าห น้ าที่  เช่ น  ท างเว็ บ ไซต์  เฟ สบุ๊ ค  บ อร์ ด
ประชาสัมพันธ์ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

- จัดให้มีการให้บริการทางออนไลน์              
E-Service และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้บุคคลภายนอกทราบ 

สำนักปลัด 1. กำหนดผู้รับผิดชอบ E-Service 
2. จัดทำช่องทาง E-Service ให้มีขั้นตอนการใช้งานที่
สะดวก เข้าใจง่าย ตอบสนองความต้องการแก้ผู้มารับบริการ 
3. ทำสื่อประชาสัมพันธ์การให้บริการระบบออนไลน์                
E-Service ในรูปแบบต่าง ๆ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- ปรับปรุงช่องทางการติดต่อสื่อสาร
แบบสองทางเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
ติดต่อกับหน่วยงานได้อย่างสะดวก 

สำนักปลัด 1. กำหนดผู้รับผิดชอบ  
2. ให้ เจ้าหน้าที่คอยตรวจสอบ พัฒนาช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารกับหน่วยงานอยู่ตลอดเวลาและเป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล และสร้าง
การรับรู้เกี่ยวกับแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึง      
การเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย
และเตรียมพร้อมสำหรับการตรวจสอบ
จากทุกภาคส่วน และดำเนินการจัดทำ
รายงานผลอย่างต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน 

กองคลัง 1. จั ดทำคำสั่ งมอบหมายหน่ วยงาน/เจ้ าหน้ าที่ ที่
รับผิดชอบหลัก  
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความ
เข้าใจให้เจ้าหน้าที่ทราบและเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 

กองคลัง 1. ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ เกี่ยวกับข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ  
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน 
3. ประกาศแผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์
หน่วยงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
มาตรการ/กิจกรรม 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6 . ก ระบ วน การค วบ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

- ป ระช าสั ม พั น ธ์ ห ลั ก เก ณ ฑ์ ก า ร
ปฏิบัติงาน รวมถึงรับฟังความคิดเห็น
ข อ ง ผู้ ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง เ พ่ื อ ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพในการทำงาน 

สำนักปลัด(งาน
บริหารงานบุคคล) 

1. จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
3. แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน 
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 
- แต่ งตั้ งคณ ะกรรมการขับ เคลื่ อน
จริยธรรม 

สำนั กป ลั ด (งาน
บริหารงานบุคคล
และงานกฎหมาย
และคดี) 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พร้อมเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่รับทราบและถือปฏิบัติ 
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและ
จัดทำมาตรฐานจริยธรรม และ Do’s & Don’ts  
4. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ต.ค. 66–30 ก.ย. 67 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
  “องค์การบริหารส่วนตำบลเข็กน้อยไม่มีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีความมุ่งม่ันที่จะ
พัฒนาปรับปรุงองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีคุณธรรมและความโปร่งใส” 
 














































