
 
 

คู่มือสำหรับเจ ้าหน้าที ่
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

 
หน่วนงานที่รับผิดชอบ : งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลเข็กน้อย 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นงานที่เกี่ยวกับการบริการสาธารณะนับตั้งแต่ สำรวจความเสี่ยง 
การระงับเหตุตลอดจนการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์หลังเกิดเหตุ 

สำหรับคู่มือฉบับน้ี จะเป็นคู่มือสำหรับนำเสนอถึงกระบวนการให้บริการและขอรับการช่วยเหลือจาก 
องคการบริหารสวนตําบลเข็กน้อย มีรายละเอียดดังน้ี 

 
1. ชื่อกระบวนงาน : การให้ความช่วยเหลือด้านสาธารณภัย 
2. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน และระยะเวลาแต่ละข้ันตอน 
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3. กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
3.1 พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ 
3.2 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 
3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพ่ือช่วยเหลือประชาชนตามอำนาจหน้าท่ีของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 
4. สถานท่ีให้บริการ 

งานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนตำบลเข็กน้อย อำเภอเขาค้อ จังหวัดเพชรบูรณ์ 
5. ระยะเวลาเปิดให้บริการ ท่ีทําการองคการบริหารสวนตำบลเข็กน้อย 

5.1 กรณีเหตุด่วนด้านสาธารณภัยให้บริการตลอด 24 ช่ัวโมง 
5.2 เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08:30-16:30 (ไม่มีพักเท่ียง) 

6. ช่องทางการติดตอสอบถามขอมูล 
6.1 หมายเลขโทรศัพท์ 0 5692 5575-6 
6.๒ เว็บไซต์ อบต. www.kheknoi.go.th 


